UMOWA
zawartawdniu ..., pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Instytutem Wspolpracy Polsko-Wegierskiej im. Waclawa Felczaka
z siedzibg w Warszawie (02-616 Warszawa), ul. Seweryna Goszczynskiego 12;

NIP: 7010842230; REGON: 380982320

reprezentowanym przez:

zwang dalej ,,Wykonawcg”,
zwanymi lacznie takze ,,Stronami”,
§ 1.
Przedmiot Umowy

1.  Przedmiotem Umowy jest dostawa licencji oprogramowania 22 licencji Microsoft Office 365
E3, zawierajaca ustuge Teams na 1 rok (25 sierpnia 2026 r. — 25 sierpnia 2027 r.).

2. Opis przedmiotu Umowy stanowi zalagcznik nr 1 do Umowy — opis przedmiotu
zamowienia (OPZ) (dalej ,,Oprogramowanie™).

§ 2.
Realizacja i termin wykonania Umowy

1.  Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ dostawe licencji, o ktorych mowa w § 1 ust. 1
w terminie do dnia ....sierpnia 2026 r. na adres email przedstawiciela Zamawiajacego,
upowaznionego do wspotpracy przy realizacji umowy.

2. Licencje zostang dostarczone Zamawiajacemu poprzez przypisanie ich do tenanta
Zamawiajacego, co umozliwi ich samodzielng aktywacje.

3. Strony wyznaczaja przedstawicieli upowaznionych do wspotpracy przy realizacji Umowy,
w tym do czynnosci odbioru, w osobach:

1) ze strony Zamawiajacego:

a) Pan ... tel.ooei e- mail:

4.  Zmiana osob, o ktorych mowa w ust. 3, wymaga poinformowania drugiej Strony za
posrednictwem wiadomosci e-mail 1 nie stanowi zmiany Umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywa¢ Umowe 2z zachowaniem starannos$ci
1 profesjonalizmu uwzgledniajacych zawodowy charakter prowadzonej przez niego
dziatalnosci.

6.  Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego petng odpowiedzialno$¢ za osoby, przy pomocy
ktorych lub we wspodlpracy z ktorymi bedzie wykonywal Umowe, niezaleznie od rodzaju



stosunku prawnego taczacego go z takimi osobami.

§ 3.

Wynagrodzenie i zasady platnosci

Za wykonanie Umowy Wykonawcy przystuguje maksymalne taczne wynagrodzenie

brutto w kwocie PLN ................. (stownie: ... ),
w tym kwota netto .............. (stownie: ........coooviiiiiiii, ztote) , kwota VAT
............................ ztotych (stownie: ..............................). Ceny jednostkowe

Oprogramowania okresla zatgcznik nr 2 do Umowy.

Wynagrodzenie okreslone w wust. 1 obejmuje wszystkie koszty jakie powstang
w zwiazku z realizacja Umowy.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, bedzie platne przelewem bankowym na rachunek
Wykonawcy wskazany na fakturze VAT w terminie 14 dni od daty dostarczenia
Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Przez prawidlowo wystawiong fakture Strony rozumieja fakture wystawiong zgodnie
z obowigzujacymi przepisami, postanowieniami umowy oraz pozytywnie zweryfikowanym
rachunkiem bankowym w wykazie podmiotow, o ktorych mowa w art. 96b ustawy o podatku
od towarow 1 ustug.

Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Podstawg wystawienia faktury VAT, o ktoérej mowa w ust. 4, bedzie protokot odbioru,
ktérego wzor stanowi zatacznik nr 3 do Umowy, podpisany przez Strony bez zastrzezen.
Zamawiajacy nie dopuszcza jednostronnych protokoldw odbioru wystawionych przez
Wykonawcg.

§4
Licencje na Oprogramowanie

Wykonawca o$wiadcza, Zze na podstawie Umowy 1 w ramach wynagrodzenia okreslonego
w § 3 ust. 1, udzieli lub zapewni udzielenie Zamawiajgcemu nieograniczonej terytorialnie,
niewylacznej licencji na Oprogramowanie, na nastgpujacych polach eksploatacji:

1) korzystania z Oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalnosci w dowolny
sposob zgodnie z liczba nabytych licencji,

2) instalowanie 1 deinstalowanie Oprogramowania pod warunkiem zachowania liczby
udzielonych licencji.

Wykonawca oswiadcza, Ze:

1) jest uprawniony do posrednictwa w umowach zwigzanych z udzieleniem licencji,
o ktérych mowa w § 1 oraz pobierania od podmiotow korzystajacych z tego
oprogramowania oplat z tytutu udzielenia licencji;

2) posiada wymagang przez Zamawiajacego autoryzacj¢ producentdéw oprogramowania
niezbedng do realizacji przedmiotu Umowy.

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 1, Wykonawca zapewnia
Zamawiajacemu mozliwos¢ instalacji poprawek oraz aktualizacji Oprogramowania
udostepnionych przez producentéw tego Oprogramowania oraz prawo do korzystania ze
zaktualizowanego Oprogramowania, jak réwniez z Oprogramowania po zainstalowaniu
poprawek, na warunkach i w zakresie wskazanym w ust. 1.

Wykonawca oswiadcza, ze przekazane w ramach Umowy dobra wtasnos$ci intelektualnej nie
beda posiadaly zadnych wad prawnych ani nie beda ograniczaé Zamawiajacego
w korzystaniu z tych dobr w inny sposob niz wyraznie opisany Umowa. Wykonawca pokryje



wszelkie optaty, koszty, odszkodowania lub zado$¢uczynienia, ktore bedzie musial zaptaci¢
Zamawiajacy, jezeli powyzsze zapewnienia nie okazg si¢ prawdziwe 1 zwolni
Zamawiajacego z odpowiedzialnosci z tego tytutu.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z oprogramowania nie
wymagajg ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub jakichkolwiek innych
podmiotow.

Wykonawca zapewnia, ze gdyby okazalo si¢ to konieczne, Wykonawca w ramach
Wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji na czas realizacji Umowy,
obejmujgcej prawo korzystania z danego oprogramowania wchodzacego w zakres
przedmiotu Umowy, na potrzeby realizacji Umowy, do czasu uzyskania docelowych licencji
opisanych Umow3.

W przypadku, w ktorym w wyniku realizacji Umowy dojdzie do zmiany w oprogramowaniu,
postanowienia umowne dotyczace praw wiasnosci intelektualnej stosuje si¢ odpowiednio
do takich zmian.

Jakiekolwiek postanowienie Umowy dotyczace praw wlasnosci intelektualnej, nie
ograniczajg uprawnien Zamawiajacego wynikajacych z obowigzujacych przepisoOw prawa.

§5
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

Wykonawca zapewnia udzielenie gwarancji na poprawne dziatanie Oprogramowania
objetego licencjami, stanowigcymi przedmiot umowy, aktualizowanego w terminach i trybie
okreslonym w niniejszej Umowie na zasadach okre§lonych w umowie licencyjnej
producenta.

Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacego za wady Oprogramowania
polegajace na niezgodnosci dostarczonych licencji do Oprogramowania z kryteriami
wskazanymi w zataczniku nr 1 do Umowy.

Zgloszenia Zamawiajacego dotyczace wad lub nieprawidlowosci w  dziataniu
oprogramowania bedg przekazywane telefonicznie pod numerem ....................cooall.
lub poczta elektroniczng pod adres e-mail: .................... , W godzinach od 8:00
do 16:00, w dni robocze od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy. Zgloszenia dokonane po godz. 16:00 traktowane sa jako zgloszone w dniu
nastepnym. Wykonawca jest uprawniony do udostgpnienia Zamawiajagcemu
zautomatyzowanego systemu obstugi zgloszen serwisowych, w celu nalezytego
wykonywania niniejszej Umowy.

§6
Kary umowne i odstapienie od Umowy

W przypadku zwtoki Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu Umowy lub jego czgSci
Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kare¢ umowna w wysokosci 1% wartosci
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1, za kazdy dzien zwloki.

W przypadku naruszenia zobowigzania do zachowania poufnosci, okreslonego w § 7,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto,
o ktorym mowa w § 3 ust. 1, za kazde naruszenie.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy lub jego
czesci Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 5 % wartosSci
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1.

W razie zwloki, o ktérej mowa w ust. 1, ponad 5 dni, lub w przypadku, o ktorym mowa
w ust. 2, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy wedtug swojego wyboru w catosci lub



10.

11.

12.
13.

w czgsci, bez wyznaczania dodatkowego terminu, w terminie 30 dni od dnia powzigcia
informacji o zaistnieniu wskazanej wyzej okolicznosci.

Zamawiajacy ma takze prawo odstgpienia od Umowy w catosci lub w czgsci:

1)  jezeli w toku korzystania z oprogramowania Zamawiajacy wykaze, ze dostarczona
licencja nie daje mozliwosci korzystania z oprogramowania w ramach wszystkich
funkcjonalno$ci przewidzianych przez producenta;

2)  dostarczona licencja nie gwarantuje mozliwosci instalacji poprawek lub aktualizacji
Oprogramowania udostepnionych przez producentéw tego oprogramowania;

3)  w przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszej] Umowy, w tym
zakresie ochrony informacji poufnych;

- w terminie 30 dni od dnia powzigcia informacji o zaistnieniu wskazanej wyzej okolicznosci.

W przypadku odstgpienia od Umowy w czesci lub catosci, z powodow za ktére odpowiada
Wykonawca, Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysokosci 10%
warto$ci wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1.

Wykonawca zaplaci kary umowne w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania
wystosowanego przez Zamawiajacego wezwania do zaplaty.

Zaptata przez Wykonawce kar umownych nie wylacza prawa Zamawiajacego do
dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego ustalone powyzej kary umowne na zasadach
ogolnych.

Odstapienie od Umowy nastgpuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga
uzasadnienia.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢
istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci
o tych okolicznosciach.

W przypadku wypowiedzenia lub odstapienia od Umowy Zamawiajacy nie traci uprawnienia
do naliczania naleznych kar umownych.

Kary umowne mogg podlega¢ sumowaniu.

Laczna wysoko$¢ kar umownych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, nie przekroczy
20% warto$ci wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1.

§7
Bezpieczenstwo Informacji

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze wszelkie informacje podlegajace ochronie
u Zamawiajacego, co do ktorych powziglt wiadomos¢ w zwigzku z wykonaniem badz
podpisaniem Umowy, ktore nie sg ujete w rejestrach publicznych ani nie s3 powszechnie
znane, a fakt ich publicznej znajomosci nie jest nastepstwem naruszenia zasad poufnosci lub
przepisOw prawa, objete sg klauzulg poufnosci w czasie trwania Umowy, jak réwniez po jej
ustaniu, w zakresie nienaruszajagcym przepisOw ustawy o dostgpie do informacji publiczne;.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieograniczonego w czasie zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji zwigzanych z wykonywaniem zadan na rzecz Zamawiajgcego oraz
odpowiada w tym zakresie za pracownikow, ktorzy w jego imieniu wykonuja zadania na
rzecz Zamawiajgcego.

Wykonawca udostgpnia informacje zwigzane z wykonywaniem zadan na rzecz
Zamawiajacego, niezbedne do realizacji Umowy, wylacznie tym sposrdéd pracownikow



10.

11.

Wykonawcy, ktérym sa one niezbedne do wykonywania powierzonych zadan. Zakres
udostepnianych pracownikom informacji uzalezniony jest od zakresu powierzonych zadan.

Wykonawca zobligowany jest do niezwlocznego przekazania do osoby wskazanej w § 2 ust.
3 pkt 1 lit. a lub lit. b, podpisanych przez pracownikéw zaangazowanych w realizacj¢
Umowy Oswiadczen podmiotu zewnetrznego o zachowaniu poufnosci. Wzor Oswiadczenia
podmiotu zewngtrznego o zachowaniu poufnosci stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji zadanych przez uprawnione
organy, w zakresie w jakim te organy s3 uprawnione do ich zadania, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa. W takim przypadku Wykonawca zobowigzuje si¢
poinformowac¢ osob¢ upowazniong do kontaktéw po stronie Zamawiajacego o zadaniu
takiego organu, przed ujawnieniem informacji.

Udostepnianie, ujawnianie, przekazywanie, powielanie oraz kopiowanie przez Wykonawce
dokumentow, zawierajacych informacje zwiagzane z realizacja Umowy, z wyjatkiem
przypadkdw, w jakich jest to konieczne w celu jej realizacji, wymaga zgody Zamawiajacego.

Ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie przez Wykonawce informacji,
pozyskanych w wyniku realizacji Umowy oraz uzyskanie referencji, wymaga pisemne;j
zgody Zamawiajacego. Nie dotyczy to informacji, ktére znajdowaty si¢ w nieograniczonym
posiadaniu Wykonawcy przed ich otrzymaniem od Zamawiajacego i sg powszechnie znane.

Wykonaweca jest zobowigzany, w uzgodnieniu z osobg upowazniong do kontaktow po stronie
Zamawiajacego, do szyfrowania ogolnodostepnymi mechanizmami kryptograficznymi (np.
GPG) korespondencji elektronicznej zawierajacej informacje mogace mie¢ istotny wpltyw
na bezpieczenstwo lub poufno$¢ informacji Zamawiajacego.

Po wykonaniu Umowy lub na kazde wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzuje
si¢ do niezwlocznego zwrocenia wszelkich informacji (uzyskanych i wytworzonych w
trakcie realizacji umowy, utrwalonych zaréwno w formie pisemnej jak 1 elektronicznej)
oraz ich kopii, a takze trwatego usunig¢cia informacji przetwarzanych w formie
elektronicznej, w szczegdlnosci zawierajagcych dane osobowe. Wykonawca moze nie
dokona¢ zniszczenia jedynie tych informacji, ktore zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa muszg pozosta¢ w jego posiadaniu. Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego
przekazania osobie upowaznionej do kontaktéw po stronie Zamawiajacego, protokotu z ww.
czynnosci.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uczestnictwa w czynno$ciach usuwania informacji,
okreslonych w ust. 9, a Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania osoby
upowaznionej] do kontaktow po stronie Zamawiajagcego o0 zamiarze usunigcia
przedmiotowych informacji na co najmniej 7 dni przed planowang data wykonania
przedmiotowej czynnosci.

Na potrzeby postanowien Umowy dotyczacych bezpieczenstwa informacji pod pojeciem
pracownika rozumie si¢ osoby wykonujace prac¢ na podstawie stosunku pracy oraz
realizujgce zadania dla Wykonawcy na innej podstawie prawnej.

§8
Postanowienia koncowe

W  sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie maja przepisy prawa
polskiego, w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim
1 prawach pokrewnych.

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, zmiany postanowien Umowy wymagaja formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

Przeniesienie uprawnien, obowigzkow 1 wierzytelnosci z Umowy wymaga zgody drugiej
Strony.



Pisma przestane na adresy Stron okreslone w komparycji oraz adresach elektronicznych
wskazanych w § 2 ust. 3 Umowy uwaza si¢ za skutecznie dor¢czone, chyba ze Strony
poinformujg si¢ pismem poleconym o zmianie adresu.

Korespondencja przestana poczta elektroniczng na wskazane w Umowie adresy e-mail
uwazana jest za skutecznie dorgczong w chwili, w ktérej przesytana wiadomos$¢ zostanie
umieszczona na serwerze obstugujacym konto pocztowe jej adresata, i tenze adresat bedzie
mogt w toku zwyktych czynnosci zapoznac si¢ z jej trescia.

Spory wyniklte w zwigzku lub na podstawie umowy i nie rozstrzygni¢te polubownie
beda rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.
Integralng cz¢s¢ Umowy stanowig:

1 Zatacznik Nr 1 - Opis Przedmiotu Zamowienia;

N

Zalacznik Nr 2 - Oferta Wykonawcy;

w

)
)
) Zalacznik Nr 3 - Wzo6r protokotu odbioru;
)

4 Zalacznik Nr 4 - Wzér O§wiadczenia podmiotu zewngtrznego o zachowaniu poufnosci.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zalgcznik nr 3 do Umowy z dnia ... ....

PROTOKOL ODBIORU
WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY

b 20111} ©

sporzadzony w dniu ..................... w Warszawie, pomiedzy:

...................................................... (,,Zamawiajacy”), a
...................................................... (,,Wykonawca”)

1. Przedmiot Umowy - dostawa licencji oprogramowania tj.:

2. Przedmiot Umowy zostal dostarczony do Instytutu Wspotpracy Polsko-Wegierskiej
im. Wactawa Felczakaw dniu ...

3. Wykonawca przekazal Zamawiajagcemu:

4. Przedmiot Umowy zostal wykonany wdniu ...,
5. Potwierdzenie wykonania Przedmiotu umowy. Zamawiajacy postanawia:

1) przyjac przedmiot Umowy bez zastrzezen,
2) nie przyjac¢ przedmiotu Umowy ze wzgledu na:

(powod odmowy odebrania zakresu przedmiotu umowy)
1. Przedmiot Umowy':

] zostal wykonany w terminie ] nie zostal wykonany w terminie
(podac czas opoznienia)

W przypadku zaistnienia opoznienia Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kary zgodnie z zapisami
Umowy

T U7 T4

7. Protokot sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach: jeden dla Zamawiajacego,
a jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca

* Niepotrzebne skresli¢

t Zaznaczy¢ whasciwe



Zatgcznik nr 4 do Umowy z dnia............

OSWIADCZENIE PODMIOTU ZEWNETRZNEGO O ZACHOWANIU POUFNOSCI

L. Dane osoby skladajacej o§wiadczenie

1. Nazwisko
2. Imi¢
3. PESEL

II. Dane Podmiotu

1. Nazwa Podmiotu

2. Adres Podmiotu

III. Tres¢ oSwiadczenia

W czasie wykonywania zadan na rzecz Instytutu Wspotpracy Polsko-Wegierskiej im. Wactawa Felczaka, a takze po ich zakonczeniu
zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych podczas ich wykonywania. Ewentualne ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie informacji wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego albo osoby przez niego upowaznione;j.

IV. Data i podpis osoby skladajacej oswiadczenie

Datar. ..o Podpis: ..o

V. Imie, nazwisko, stanowisko, data i podpis osoby przyjmujacej oSwiadczenie

Imig 1 nAaZWISKO: ...
SEANOWISKO: «.ouitiit e







